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Competitividade e conexoes
para o setor de TIC
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® Agente Softex

Agente Softex localizado em Porto Alegre
ICT credenciada pelo MCTIC/CATI com atua¢ao nacional

» Associacao Civil, sem fins lucrativos, privada e apartidaria;
» Fundada em 30 de Novembro de 1994;

» Possui filiadas mais de 250 empresas de Tecnologia da Informacdo e da
Comunicacdo (TIC) e mais de 300 parceiras em todos os setores.



MGPDI

MODELO DE GESTAOD
PESQUISA, DESENVOLVIMENTD
| E INDVACAD

® Marca registrada no INPI (Brasil)
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Introducao

E o futuro?

Nada &€ como costumava ser
Nada é como deveria ser
Nada é como sera

Dr. Gad J. Selig, PMP, COP



Quais sao os obstaculos que
as empresas enfrentam em
relacao a inovacgao ?
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Principais Obstaculos dainovacao |

v" Mentalidade de curto prazo: concentracdo de recursos (dinheiro, tempo ..) para
resultados imediatos;

v A resisténcia a mudanca: crencas, habitos e acdes dos individuos ndo sdo alterados por
uma ordem. Se as pessoas pensam que a empresa é boa, por qué mudar as coisas?

v" O medo do fracasso: perder dinheiro; emprego; imagem da empresa;

v' Falta de processos/gestdo: Quando ndo ha processos definidos e implementados é
muito dificil obter resultados tangiveis. A geracao de ideias, a analises de risco; a gestao
do projeto; o orcamento, os recursos, a transformacdo em produto / servico e aceitacao
do produto pelo mercado leva um longo tempo.

¢ Softsul



I ———
744 MGPOI

Como surgem as inovacoes (Visao Macro)
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Como surgem as inovacoes (Visao Macro)

Nova
necessidade

Pesquisa
aplicada

Comerc.

D

Pesquisa
basica

Novas
Tecnologias

{) Softsul



‘ L
¢a4 MGPDI

Como surgem as inovacoes (Visao Macro)
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Como surgem as inovacoes (Visao Macro)
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Para reflexao

“... a ‘Gestao da Inovacao’ e o ‘Gerenciamento

da P&D’ farao parte do dia a dia das industrias”.

Raquel Valenca, Observatorios Sesi/Senai/FIEP. Pesquisa Multissetorial da Federacao das
Industrias do Estado do Parana (FIEP). Jornal Gazeta do Povo, 12/11/2016
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O problema esta em como fazer ?
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*sta Foto de Autor Desconhecidoes Cenciado em CC BY-NC-ND ——



http://loungeempreendedor.com.br/2013/05/21/inovacao-a-chave-do-sucesso-para-startups/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/

MGPDI

- Uma estrategia para
‘promover a inovacao’ nas
organizacoes consiste na
Gestao da Pesquisa,
Desenvolvimento e
Inovacao (PDI)

- E um caminho para a
Inovacao

- Baseado em modelos de
maturidade Esta Foto de Autor Desconhecido estd licenciado em CC BY-NC-ND



http://loungeempreendedor.com.br/2013/05/25/o-poder-da-persistencia/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/
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O Que é 0 Modelo MDGPI ? MGPDI

0O MGPDI é um modelo de referéncia, sustentavel, de médio e longo prazo,
gue reune um conjunto de processos e melhores praticas que orientam as
organizacoes na Gestao da Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (PD&l).

JApresenta um conjunto de técnicas de melhoria de processos e ferramentas
gue permitem uma maior eficiéncia dos processos de inovacao nas empresas,
a partir da concepcao da inovacao até sua insercao no mercado.

Organiza técnicas de pensamento criativo, pesquisa, desenvolvimento e
modelo de negdcio.

Se aplica a empresas de qualquer atividade econdmica e de qualquer
tamanho
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Modelo MGPDI
fg\:‘gg NBR 16501
Referencial MODELO
tedrico MGPDI

Modelo de Referéncia
(MR-MGPDI) (MA-MGPDI)

Modelo de Avaliagcao

ISO/IEC
33000

S
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E possivel
gue sejam
associadas
novas
literaturas
sobre o tema

Modelo de Negdcio
(MN-MGPDI)
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Perfil I:
Processos
Executados

Ideias e inovacodes
desenvolvidas
individualmente
sao estimuladas e
acompanhadas

Perfil Il
Processos
Gerenciados

Sao definidas
ferramentas e
processos, o valor das
ideias é analisado, as
métricas sao avaliadas
e o trabalho é
realizado por time de
inovacao

Perfil Il
Processos
Estabelecidos

Existe uma abordagem
estratégica tanto nas
inovagoes quanto nos
processos associados.

Os processos de inovacao
sao aprimorados e existe
uma cultura formal de
inovacao na organizacao



Processos do MGPDI

Inovagéo

IDE — Gestao de ideias

INO — Gestao de inovagéo

PES - Gestéao de PDI

PIN- Gestao de Propriedade Intelectual

IND — Gestao de Indicadores
POR - Gestao de Portfolio
PRO - Gestéo de Projetos de PDI

RIS — Gestado de Riscos e
Incertezas

COL - Gestéo de Colaboragéo
CON - Gestdo do Conhecimento

GOV - Governanga da PDI



Ciclo da Inovacao x Processos MGPDI
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Processos do MGPDI

Implementacao agil empregando praticas

Baseado em Tarefas /Acoes/ Resultados

Para Organiza¢coes Modernas



>
Beneficios na adocao do MGPDI

- Diversidade de ideias qualificadas para melhorar ou criar novos produtos, servicos,
processos, mercados e modelos de negdécios
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Beneficios na adocao do MGPDI

- Maturidade em processos organizacionais ligados a Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacéao (PDI)
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>
Beneficios na adocao do MGPDI

- Criatividade na concepcéo de modelos de negocios inovadores que geram novas
formas de entregar valor aos clientes
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Beneficios na adocao do MGPDI

- Reducéao de tempo e custo para desenvolvimento de novos produtos e servigos
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>
Beneficios na adocao do MGPDI

- O aumento da taxa de sucesso na introducao de inovagdes no mercado (Go2Market)
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>
Beneficios na adocao do MGPDI

- Reducéao dos riscos do negocio
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- _____________________________________°
Beneficios na adocao do MGPDI

- Gestéo eficiente da carteira (portfélio) de produtos e servicos
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- _____________________________________>
Beneficios na adocao do MGPDI

- O aumento da quota de mercado (marketshare)
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>
Beneficios na adocao do MGPDI

- Aumento de rentabilidade

¢34 MGPDI



FLUXO PARA ADOCAO DO MGPDI
PELAS ORGANIZACOES
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Mapa de Valor

Abordagem de processos

(11 processos do MGPDI)

Implementagdo do MGPDI usando
Métodos Ageis (p. ex.: Design Thinking)

Avaliacao trienal nos trés perfis
Cursos e Provas I - Executado, 1l - Gerenciado e Il -

MGPDI (Introdugio, Estabelecido
Implementadores e Acompanhamentos anuais

Avaliadores)

Implementac¢oes MGPDI
(processos e perfis)

Avaliacoes trienais e
Acompanhamentos
anuais MGPDI

Produtos e
Servigos

Perfil do Cliente

( Ty
Definicao de Propésito & :

e Resultados Esperados
(processos e perfis do MGPDI)

Engajamento de Pessoas na PDI
da empresa (colaboracao
interna e externa)

Gestao da PDI (colaborativa)

usando o MGPDI - na Pesquisa /
Ganhos Research

- no
Desenvolvimento/
Development

Inovaciao Aberta
(Open
Innovation):

Inovar é preciso, mas falta - naida ao
‘cultura da PDI’ na empresa Mercado /
Go2Market

Como promover a

“transformacao digital’ na
empresa?

Reducio dos custos Q
¥

da PDI na empresa

Canvas da Proposta de Valor do MGPDI — Modelo de Gestao da PDI, proprio para organizacdes de

qualquer porte, tipo, atividade ou setor (Value Proposition Canvas) {.‘4 MGPDI



www.mgpdi.org.br

mMGpm MGPDI  AVALACOES OUAT  AGENDA PROFSSIONAIS @ NOTICIAS  BIBLOTRECA W

Modelo de Gestao da Pesquisa, Desenvolvimento e

Inovagdo nas organizacgoes

MGPDI
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