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Introducdo e Objetivo O Softsul

Pesquisa de modelos de PDI como extensao de MPS

buscando responder:
a) Estes modelos e suas utilizacdes indicam a vantagem da extensao de
MPS para PDI e gestao de PDI?; e
b) Qual é o panorama de MPS para PDI revelado por estes modelos?

Estruturar pesquisa de modelos de MPS, buscando
identificar indicacdes da vantagem da melhoria de
processo e a melhoria e a gestao de processo de PDI

como uma extensao de MPS.
Melhoria de Processo de Software (MPS)
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao (PDI)
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Fundamentac3o Tedrica O Softsul

PDI — Analise de 60 definicoes de inovacao da literatura =2
“inovacao € o processo multiestagio pelo qual as organizacoes
transformam ideias em produtos, servi¢gos ou processos, Novos
ou melhorados, para avancgar, competir e se diferenciar com
sucesso em seu mercado” [Baregheh et al. (2009)]

MPS — “abordagem sistematica para aumentar, por meio do
estabelecimento e melhoria continua dos processos, a eficiéncia
e a eficacia de uma organizacao intensiva em desenvolvimento
de software para melhorar os produtos de software” [SElI 2010]
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Metodologia O Softsul

a) identificacao de modelos de referéncia para MPS para PDI, e

b) analise destes modelos e sua utilizacao para conclusao sobre
o0 panorama de MPS para PDI e sobre a vantagem da
utilizacao de MPS para PDI.

nnovation novagdo
Termos/ R&D
Palavras- RDI
Chave R&D&I &D&I
para maturity model modelo de maturidade

pesquisa capability model modelo de capacidade
_process improvement melhoria de processo

16 modelos identificados



Modelos - melhoria de processo pDI €»Softsul

Ano Nome Caracteristicas
2002 QMM Modelo de Maturidade da Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
2005 FAMIN Modelo de Maturidade de Inovaggo

Modelo para Melhoria e Avaliagdo da Pesquisa em Laboratorios

2007 SPICEforResearch (%)

Universitarios

Innovation Capability Maturity Model (Modelo de Maturidade da

~Lio LLIEL R fl Capacidade de Inovacdo)
Framework para avaliagdo do processo de gestdo de servigos
2009 S2IP TP rallag P g G
para apoiar inovagao
Modelo de Maturidade de Inovacao
2011 OIMF ’
Aberta
Innovation, Knowledge and Technology Transfer Process
2012 innoSPICE Capability Model (Modelo da Capacidade de Processo de
Inovagdo, Conhecimento e Transferéncia de Tecnologia)
2013 MMM Modelo de Maturidade da Gest8o da Inovagao

(*) modelos que nado estdo identificados nos artigos por um nome ou sigla, foi atribuido, nestes casos, um
nome ou sigla neste artigo.
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Modelos - melhoria de processo pDI €»Softsul

Ano Nome Caracteristicas
2013 CERTICS Modelo de Referéncia para Avaliacdo da CERTICS
Modelo de Maturidade para Ecossistemas de Startup de Software
2015 MMSSE (*) _ : g
(Maturity Model for Software Startup Ecosystems)
Modelo de Maturidade da Capacidade da Inovagao
2015 ICMM _ » , :
(Innovation Capability Maturity Model)
2015 MM Modelo de Maturidade da Inovagdo (Innovation Maturity Model)
Incorporating Innovation Management Practices to ISO/IEC 29110
3
2017 Inn029110 (%) (Incorporando Praticas de Gestdo da Inovagdo na ISO/IEC 29110)
Modelo de Maturidade de Pesquisa e Inovagdo Responsdveis
2017 RRI-MM _ - e
(Responsible Research and Innovation Maturity Model)
Enterprise SPICE Extension for Smart Specialization Based
Regional Innovation Strategy (Extensio do (Modelo) Enterprise
2017 RIS3 e on Strategy (¢ (Modelo) Enterp
SPICE para Especializacao Inteligente baseada na Estratégia de
Inovagao Regional)
2017 MGPDI Modelo de Gestdo de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagio

& International Symposium on Project Management, Innovation and Sustainability

BN 2377 - 2302

wo VIl SINGEP
m,i Simpésio Internacional de Gestao de Projetos, Inovagao e Sustentabilidade



Modelos - MGPDI {)Softsul
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Perfil Il - Processos Gerenciados

EMLlOmmsoémwtndn
GOV - Governanca de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacéo MIfuﬂwﬁﬁﬂdﬂ processo &
IND — Gestao de Indicadores (evolugéo)  gerenciada
PES - Gestao de Pesguisa e Desenvolvimento (evolugao)
POR — Gestio de Portfélio - AP2.2 Os produtos de trabalho do

~ processo sdo gerenciados

PRO - Gestao de Projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo (evolugao)
RIS — Gestéo de Riscos e Incertezas

Perfil | — Processos Executados

COL - Gestéo de Colaboragdo
IDE — Gestao de Ideias

IND — Gestdo de Indicadores
INO - Gestéao de Inovagao

AP1.1 O processo @ executado

PES — Gestéo de Pesquisa e Desenvolvimento
PRO - Gestéo de Projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo

Marca Registrada no INPI
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Modelos - CERTICS
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PRINCIPIOS DA CERTICS

Autonomia Tecnologica
Capacidade técnica e decisoria da
Unidade Organizacional para
implementar mudangas nas tecnologias
relevantes presentes no software.

Capacidade Inovativa

Habilidade de gerar novo conhecimento,
nova tecnologia e novos artefatos de
aplicar ou implementar esses resultados.

Negdcios baseados em conhecimento
Megdcios fortemente baseados em
conhecimento especializado, que
envolvem recursos humanos altamente
qualificados, aprendizado por meio de
networking e forte interagdo fornecedor-
cliente.
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Resultados — Panoramas revelados 05"@3&1!

Quanto a abrangéncia: Ambiente e Empresa

Modelos que orientam a melhoria e avaliacao

de ambientes

Modelos que orientam a melhoria e avaliacao

da capacidade de inovacdo de empresas

14

Quanto a referéncia estrutural

ISO/IEC 15504- 2/33004 (SPICE)

CMMI

ISO/IEC 29110

Estrutura propria

= =

Quanto a origem

Brasileira

4

Estrangeira

12

*SPICEforResearch:2007(*),
*CERTICS:2013,
*MMSSE:2015(%*), e
*MGPDI:2017
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Resultados - Conclus®es ¢ Softsul

* A quantidade de modelos identificados (16) e 0 aumento da quantidade de
modelos nos tempos mais recentes sinalizam a vitalidade desta area e a
vantagem da utilizacao de modelos de referéncia para melhoria de
processo de PDI;

* Dois modelos com origem no Brasil (CERTICS e MGPDI), apresentam foco
direto em inovacao e gestao de inovacao. Estes modelos tiveram 46 e 3
utilizacoes, respectivamente, até fevereiro de 2018. sendo que o MGPDI
apresenta mais perspectivas de crescimento de sua utilizacao;

* Trabalhos futuros podem envolver uma revisao sistematica para orientar
analises mais profundas dos resultados praticos de MPS para PDI e de como
PDI tem sido considerado nos modelos de referéncia de MPS para PDI;

A melhoria de processo de PDI pode ser realizada nas organizacoes de
tecnologia, pelo caminho da evolucao da capacidade e maturidade da
capacidade dos processos de PDI.
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Referéncias O Softsul
Correlagao com modelos da pesquisa
v J
(Alves et al. 2015) (Narayana 2005 FAMIN
(Barafort and Rousseau 2009 S2IP (Nauyalis 2013) MMM
(Baregheh et al. 2009) (OECD 2015)
(Berg et al. 2002) QMM (PMI 2017)
(Buchele et al. 2017) (Salviano 2008)
(Carroll and Helfert 2015) (Salviano 2011)
(Corsi and Neau 2015) ICMM (Salviano et al. 2014) CERTICS
(Cukier et al. 2015) MMSSE (*) (SEI 2010)
(Eito-Brun 2017) Inno29110 (*) (Silva et al. 2007) SPICEforResearch (¥)
(Enkel et al. 2011) OIMF (Softex 2016)
(Essmann and Preez 2009) Innovation CMM (Stahl et al. 2017) RRI-MM
(1SO/IEC 2003) (TIM Foundation 2015) IMM
(ISO/IEC 2015) (Weber et al. 2017) MGPDI
(

(Kitchenham and Charters 2007) Woronowicz et al. 2012 innoSPICE & RIS3
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