
Avaliação MGPDI no Perfil I – Processos Executados, on-line, na Jambu Tecnologia 

Em 16/11/2023 foi concluída a avaliação on-line dos PROCESSOS DE INOVAÇÃO, no Perfil I – 
Processos Executados do MGPDI – Modelo de Gestão da Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação, 
na empresa Jambu Tecnologia Consultoria e Engenharia Ltda, CNPJ 01.103.095/0001-31, na sua 
unidade organizacional (UO) JambuTec em Belém/PA. O patrocinador da avaliação foi Marcelo 
Rocha de Sá - Diretor Executivo da empresa. Esta avaliação tem prazo de validade até 
15/11/2026 e estão previstos dois acompanhamentos anuais em 2024 e 2025.  

A Jambu Tecnologia atua no desenvolvimento de software para área da Saúde, outsource de 
serviços de software, consultoria e assessoria em projetos de tecnologia da informação, serviços 
de suporte e service desk. A empresa faz parte do Projeto “Selo Guamá de Gestão da Inovação: 
Desenvolvimento de um Modelo Ágil de Gestão da Inovação e sua avaliação com 
Empreendimentos Paraenses”, da Fundação Guamá de Ciência, Tecnologia, Inovação e 
Desenvolvimento Sustentável, de Belém/PA, com apoio da FAPESPA - Fundação Amazônia de 
Amparo de Estudos e Pesquisa, no âmbito do CONVÊNIO Nº 009/2022. 

A equipe de avaliação MGPDI foi formada pelo avaliador líder Renato Ferraz Machado, a 
avaliadora adjunta Maria Elena Querido, ambos da Qualityfocus, credenciados pela SOFTSUL 
MGPDI, e pela avaliadora interna Gisele Silva, da Jambu, compreendendo: Pré-avaliação em 
7/11/2023 e Avaliar a Unidade Organizacional em 16/11/2023. Seguindo o Modelo de Avaliação 
MA-MGPDI, descrito no Guia de Avaliação: Mar2023, a equipe de avaliação concluiu que a UO 
atendeu aos requisitos de processos e capacidade do Modelo de Referência MR-MGPDI, descrito 
no Guia Geral MGPDI: Mar2023, no Perfil I - Processos Executados.  

 

Segundo o patrocinador da avaliação Marcelo Rocha de Sá, Diretor Executivo empresa: “Para a 
Jambu Tecnologia, a implantação do MGPDI soou como um despertar. Pudemos perceber que 
o ímpeto por um melhor posicionamento de mercado através de iniciativas realmente 
inovadoras exige disciplina, introspecção e consistência. Os esforços para inovar e os respectivos 
resultados precisam ser medidos. Somos gratos ao PCT Guamá, pelo apoio ao time de 
implantação e avaliação, pelos valiosos insights e condução para a certificação do modelo na 
nossa empresa. Os impactos na gestão dos projetos de inovação foram imediatos e serão 
duradouros. O ano de 2023 termina como um marco na história da nossa empresa, como 
primeira empresa da região Norte e do estado do Pará certificada no Modelo de Gestão de 
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação (MGPDI). Queremos poder servir de inspiração para que 



outras empresas da nossa região conheçam e adotem o modelo. Obrigado PCT Guamá e 
Softsul”. 

Segundo o avaliador líder Renato Machado: “Foi uma experiência maravilhosa participar da 
avaliação MGPDI da Jambu, primeira empresa avaliada MGPDI no Norte do país. Uma empresa 
que tem a inovação como motivação e, tenho certeza, que os próximos passos serão nada mais 
que o sucesso e o crescimento. Foi muito bom constatar que o modelo MGPDI se adequou muito 
bem às pequenas empresas e os resultados são visíveis depois da implementação do modelo. 
Parabéns à toda equipe da Jambu por essa importantíssima conquista”. 

Mais informações sobre o MGPDI – Modelo de Gestão da Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação 
nas organizações em <  www.mgpdi.org.br >. 


